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Plano de Actividades e Orgamento de 2021

2020 foi um ano dificil que exigiu grandes adaptagdes para responder com qualidade a
todas as solicitacdes que nos foram apresentadas pelas muitas mdes e familias que nos
procuraram. Logo em Margo recebemos um aumento significativo de chamadas
telefénicas e pedidos de apoio pelo SOS Gravida, o que levou a que se alargasse o
horério de funcionamento desse servico. S3o também méaes com mais caréncias, com
poucas perspectivas de emprego. Os atendimentos passaram a ser maioritariamente
on-line e restruturamos a formagao transformando as sessoes em formagdes a

distancia

Em 2021 mantemos os servicos existentes distribuidos pelas éreas de actuagao
Atendimento/Acompanhamento, Formagdo, Acolhimento e Reinsercdo Profissional, Servigos
administrativos, a Escola do Arco e os projectos “Vamos dar de Mamar” e By Ajuda de Mde”
com as alteragdes necessarias de modo a continuar a assegurar a qualidade dos servigos
prestados paraque cada Mae e cada Familia seja devidamenteacompanhadadaAjuda de Mde,
no que mais precisa paraque acolha e crie o seu bebé nas melhores condigBes. A Ajudaem Casa
vai ser remodeladade modo a ser mais sustentavel.

Vamos desenvolver e aprofundar as parcerias com as diversas instituicdes da comunidade de
modo a obternovas solucdes de melhoria de actuagao.

Atendimento/acompanhamento — Mantemos o servico SOS Gravidacom hordrio alargado 7 dias
por semana das 9 as 23 horas. O Manual de atendimento da Linha é revisto anualmente assim
com vamos integrar novos atendedores. Estaainda previstoa execucaode um novo programa
informatico que facilite o registo e os encaminhamentos. O acompanhamento das médes foi
restruturado e preveé a existéncia de atendimentos presenciais e nio presenciais de modo o
optimizar tempo, custos e facilitar as deslocaces das Mdes. Prevemos a integragao de 5
estagiarias, e a reformulagdo do processo de acompanhamento das familias. Continuamos o
apoio em géneros as familiasacompanhadas com adistribui¢do semanal por areas de residéncia.
Mantemos os gabinetes existentes na Amadora, Queluz, Odivelas, loures, Oeiras, Corroios e

Santarém.

Acolhimento- Manutencdo das 3 residéncias de acolhimento para maes e bebes com as
actividades inerentes a cada uma delas, as especificidades das maes acolhidas de modo a
favorecer a sua capacitagio e formagdo para uma autonomia plena e uma parentalidade
realizada. A seguranca é uma constante porisso serdo feitos rastreios regularesas maes. Serdo
ainda feitas obras na residéncia de gravidas adultas de modoa remodelara casa principalmente

cozinha e casas de banho

Formacio — Desenvolvemos planos de formagao on-line nas areas da formagdo parental,
formacdo pessoal e capacitagdo, empregabilidade e formacdo a técnicos; prevemos manter
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estas agdes com estas caracteristicas jd que a frequéncia tem sido maior. A Massagem de bebes
e 0 Espaco Gravidatambém continuardo on-line emborase as condigbes o permitirem passem
para formagdes presenciais. A escola de Mdes continua nos moldes anteriores com as alunas
na Ajuda de Mie para a frequéncia das aulas apoiadas por voluntdrios presencialmente e on-
line; a componente tempos Livres também vaiser assegurada beneficiando daboa experiencia
doano anterior. Esperamos que aformagdo presencialparaa empregabilidade e os estagios em
contexto de trabalho possam ser retomados. Funcionamento da Sala de Bebés para apoio da
formacgdo

Reintegracdo profissional - Através dasformagoes on-line de um plano de formagao presencial,
do servico “Mies a obra” das oficinas de trabalho, queremos desenvolver as competéncias de
cada mie nas areas em que revelam maiores aptidGes proprias e aquelas em que mais
facilmente podem aceder ao mercado de trabalho. Esperamos que possa ser possivel retomar
os estagio em contexto de trabalho como meio de melhor reintegrar estas maes. O programa
Incorpora continua a ser uma ferramenta importante como rede de empregabilidade, assim

como 0s Varios parceiros que temos na comunidade.

Escola do Arco - Funcionamento da Creche e Pre-escolar. Actividades relacionadas com o pleno
funcionamento da Escola. Formagdes para os Pais. Obras de manutengao

“amos Dar de Mamar” — Desenvolvimento do projecto

“By Ajuda de Mde”- Em Lisboa ou Santarém desenvolvimento do projecto de modo a torna-lo

competitivo e sustentével

Ajudaem Casa — Restruturagdo dos servicos prestados de modo a assegurara sustentabilidade

do negocio Social.

Neste Orcamento para o calculo das Receitas foram considerados:

_ Os valores a receber decorrentes dos acordos com o Centro Distrital da Seguranca Social: 1
acordo atipico para Centro de Apoio a Vida de Atendimento /Acompanhamento, 3 Acordos
atipicos para Centro de Apoio a Vida para Acolhimento e 1 Acordo Tipico de Creche, calculados
com base nosvalores de 2019 e 2020, dado que apenas o acordo da Creche foi actualizado em
2020, ndo havendo previsdo paraserem alteradosem 2021.

-Comparticipagdo do IEFP nos estagios profissionais ja aprovados.

—_Valores recebidos ao abrigo do Protocolo de Cooperagdo, assinado com a Camara Municipal
de Oeiras, para Actividades de Enriguecimento Curricular, para o ano lectivo de 2020/2021, em
duas Escolas a ser transferidos quer pelaCamara quer pela DGERT

__Valores recebidos ao abrigo do Protocolo de Cooperagdo, assinado com a Camara Municipal
de Oeiras, para as Actividades de Apoio a Familia, para o ano lectivo de 2020/2021, em duas
Escolas e que serd transferido pela DGEstE.

--Servicos Prestados pela Ajudaem Casa com base na faturagdo de 2020.
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- Comparticipagdo do BPI para o Programa Incorpora da Fundagdo La Caixa e Prémio BPI-LA
CAIXA -Infancia, em Lisboa.
- Comparticipagdo de utentes - mensalidades de 69 criangas da creche, 60 criangas do Pré -

escolar, abonos de familia das maese filhos acolhidos.

- Donativos Financeiros e em Géneros calculados com base nos recebidos em 2020
- Consignac¢do do IRS/IVA com base no montante recebido em 2020.
-Comparticipagdo da Fundagdo C & A, para o Projecto By Ajuda de Mde, em Lisboa.
- Quotas calculadas com base nas pagasem 2020.

-Subsidio das Camaras Municipais para a manutengdo dos Gabinetes.

Para o calculo dos Custos foram considerados:

- Valor das despesas de funcionamento, com base nas despesas de 2020.

- Despesas com as familias apoiadas.

- Valor dos géneros distribuidos.

- Custos com o pessoal, incluindo os estagidrios profissionais com o aumento previsto dosalario
minimo e ainda o aumento dos valores dos salarios decorrentes do acordo de cooperagdo das

IPSS:

Os custos mais representativos sdo os custos com o pessoal decorrentes dos quadros de pessoal
exigidos pela Seguranga Social nas valéncias e necessarios para os diversos outros servigos que
permitem aumentaras competéncias de cadamde e cada familia e facilitar a sua insergao socio-

profissional.
Foi considerado o0 aumento previsto para o Ordenado Minimo, no valor de 680,00 euros e um

acréscimo de 1,6% nos vencimentos base.
INVESTIMENTOS

Prevéem-se obras de conservacio na Escola do Arco, no valor estimado de 5.000,00 e na
Residéncial-Adultas, novalor estimado de 10.000,00.

NOVAS VALENCIAS

N3o estd previsto iniciar novas valéncias em 2021.

O valor final do orcamento de 2021, é de 67.798,84 (negativo).

Lisboa, 16 de Dezembro de 2020
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